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ส่วนที่ 1 หลักการและเหตุผล 
 
๑.๑ หลักการและเหตุผล 

การพัฒนาความรู้ความสามารถบุคลากรขององค์กรเป็นสิ่งที่ต้องดำเนินไปอย่างมีระบบ
และมีกลไกที่มีประสิทธิภาพ มีการสนับสนุนงบประมาณอย่างเหมาะสม รวมทั้งมีการติดตามประเมินผล
แผนพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้ทรัพยากรบุคคลที่มีศักยภาพสูง มีความสามารถในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ 
อย่างรวดเร็ว ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน ตลอดจนสามารถปฏิบัติงาน ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามแผน
ยุทธศาสตร์ชาติและนโยบายแห่งรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีระเบียบ กฎหมาย ที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

๑) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๒๕๘ ข (๔) ได้กำหนดไว้ว่า “ให้มีการปรับปรุง
และพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื ่อจูงใจให้ผู ้มีความรู ้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาทำงาน  
ในหน่วยงานของรัฐ และสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคล 
มีความซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจ 
โดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา 

๒) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖
กำหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้    
อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อนำมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนา
ความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากร      
ที่มปีระสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้อง
กับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

๓) ตามประกาศหลักเกณฑ์การจัดทำแผนแม่บทการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น และประกาศคณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานท้องถิ่น เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมวดที่ ๑๒ ส่วนที่ ๓ การพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น กำหนดให้เทศบาลมีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่นก่อนมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ 
บทบาท และหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ดี โดยเทศบาลต้องดำเนินการ
พัฒนาให้ครบถ้วน ตามหลักสูตรที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลกำหนด และกำหนดให้เทศบาลจัดทำ
แผนการพัฒนาบุคลากร เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติ
หน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผนการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น ต้องกำหนดตามกรอบของแผนพัฒนาที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาลกำหนด โดยให้กำหนด
เป็นแผนการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระยะเวลา  ๓  ปี ตามกรอบของแผนอัตรากำลัง
ของเทศบาล นั้น 
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๔) สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยี การบริหารจัดการยุคใหม่ ผู ้นำหรือผู ้บริหารองค์การต่าง  ๆ ต้องมีความตื ่นตัวและเกิด 
ความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ การปรับเปลี่ยนวิธีคิด 
วิธีการทำงาน เพื่อแสวงหารูปแบบใหม่ ๆ และนำระบบมาตรฐานในระดับต่าง ๆ มาพัฒนาองค์กรซึ่งนำไปสู่
แนวคิดการพัฒนาระบบบริหารความรู ้ภายในองค์การ เพื ่อให้องค์การสามารถใช้และพัฒนาความรู้  
ที่มีอยู ่ภายในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและปรับเปลี ่ยนวิทยาการความรู ้ใหม่มาใช้ กับองค์การได้ 
อย่างเหมาะสม 
  เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์จึงได้จัดทำแผนการพัฒนา
บุคลากร ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ 256๗ - 256๙ ขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาล 
พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา และพนักงานจ้าง  และเป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคล 
อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมจริยธรรม ของบุคลากรเทศบาล
ตำบลกรอกสมบูรณ์  อำเภอศรีมหาโพธิ  จังหวัดปราจีนบุรี  ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๑.๒ วัตถุประสงค์ 
๑) เพ่ือให้เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ มีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเป็นไปตามหลักสูตร

มาตรฐานกำหนดตำแหน่งและตามที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนด 
๒) เพื่อให้เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ มีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลาก มีกรอบความรู้

ทักษะ และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่คณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น (ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต.)  

๓) เพื่อให้บุคลากรท้องถิ่น มีการบริหารการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยการประเมินและ  
วางแผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื ่อง เพื ่อให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

๔) เพื่อให้บุคลากรท้องถิ่นมีความรู้ทั้งในด้านพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนา
เกี ่ยวกับงานในหน้าที ่ ด้านความรู ้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและ       
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม  

๕) เพื่อให้เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่เอื้อให้บุคลากรเกิดการ
เรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิต
และการให้บริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 

๑.3 ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร 
๑) การกำหนดหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณ 

ในการพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา  และพนักงานจ้าง ให้มีความสอดคล้อง 
กับตำแหน่งและระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 

๒) ให้บุคลากรของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถใน
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ๑ ครั้ง หรือตามท่ีผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ได้แก่ 

    (๑) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ  
(๒) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  
(๓) หลักสูตรความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง  
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(๔) หลักสูตรด้านการบริหาร  
(๕) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
๓) วิธีการพัฒนาบุคลากร ให้เทศบาลเป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือดำเนินการร่วมกับ ก.จ. 

ก.ท. และ ก.อบต. หรือ ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หรือหน่วยงานอื่น โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่ง
หรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็นและความเหมาะสม ได้แก่  

   (๑) การปฐมนิเทศ 
   (๒) การฝึกอบรม  
   (๓) การศึกษาหรือดูงาน 
   (๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา  
   (๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษา หรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม   
   (๖) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 

๔) งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา ให้เทศบาลจัดสรรงบประมาณสำหรับการพัฒนา
บุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพื่อให้การพัฒนา
บุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๕) การติดตามประเมินผล ให้เทศบาลกำหนดการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร  
ให้สอดคล้องกับทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นให้บรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามแผนพัฒนาบุคลากร และเพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนอัตรากำลัง การวางแผนบริหารบุคลากร  
การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากรซึ่งมีความสำคัญและจำเป็นในการพัฒนาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและการวางแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๓ ปีถัดไป 
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ส่วนที่ ๒ การวิเคราะห์สถานการณ์พัฒนาบุคลากร 

๒.๑ ภารกิจ อำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

  เทศบาลมีภารกิจและอำนาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 14) พ.ศ. 2562  มาตรา 50 และมาตรา 51 ประกอบกับพระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ดังนี้ 

  1. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน มีภารกิจที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
(1) การจัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก  ทางน้ำและทางระบายน้ำ  (มาตรา  16(2)) 
(2) การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ (มาตรา  16(4)) 
(3) การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร (มาตรา 16(26)) 
(4) การสาธารณูปการ (มาตรา 16(5)) 
(5) การจัดให้มีและบำรุงทางระบายน้ำ (มาตรา  51(8)) 
(6) การจัดให้มีน้ำสะอาดหรือการประปา (มาตรา (51(1)) 
(7) การจัดให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม (มาตรา 51(3)) 
(8) การจัดให้มีและการบำรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน (มาตรา 51(7)) 
(9) การควบคุมอาคาร (มาตรา 16 (28)) 

  2. ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต  มีภารกิจที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
(1) ให้มีและบำรุงสถานที่ทำการพิทักษ์รักษาคนไข้ (มาตรา  51(6)) 
(2) ป้องกันและระงับโรคติดต่อ (มาตรา  50(4)) 
(3) การจัดการศึกษา (มาตรา 16(9)) 
(4) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชราและผู้ด้อยโอกาส  

(มาตรา 16(10)) 
(5) การจัดให้มีโรงฆ่าสัตว์ (มาตรา 51 (2)) 
(6) การจัดให้มีและควบคุมการฆ่าสัตว์ (มาตรา 16(22)) 
(7) การจัดให้มีสุสานและฌาปนสถาน (มาตรา 51(4)) 
(8) การจัดให้มีและบำรุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ (มาตรา 16(13)) 
(9) การบำรุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร (มาตรา (51(5)) 

 (10) การส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ (มาตรา  50(7)) 
   (11) การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อยและการอนามัย โรงมหรสพ 
     และสาธารณอ่ืน ๆ (มาตรา 1(23)) 

(12) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย (มาตรา 16(12)) 
(13) การส่งเสริมกีฬา (มาตรา 16(14)) 
(14) การส่งเสริมการฝึกและประกอบอาชีพ (มาตรา 16(6)) 

  3. ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
(1) การจัดผังเมือง (มาตรา 16(25)) 
(2) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
 (มาตรา 16(15)) 
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(3) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (มาตรา 16(29)) 
(4) การให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง (มาตรา 50(5)) 
(5) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษา 
 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (มาตรา 16 (30)) 
(6) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน (มาตรา 50(1)) 

  4. ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง
ดังนี้ 
 (1) การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง  (มาตรา 16(1)) 
 (2) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น (มาตรา 16(16)) 
 (3) การส่งเสริมการท่องเที่ยว  (มาตรา 16(8)) 
 (4) การพาณิชย์ และการส่งเสริมการลงทุน (มาตรา 16(7)) 

   5. ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีภารกิจ 
ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

(1) การจัดการ การบำรุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม (มาตา 16(24)) 

(2) การดูแลรักษาที่สาธารณะ (มาตรา 16(27)) 
(3) การกำจัดมูลฝอย  สิ่งปฏิกูลและน้ำเสีย (มาตรา 16(18)) 

  6. ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น  มีภารกิจ 
ที่เก่ียวข้อง  ดังนี้ 
  (1) การจัดการศึกษา  (มาตรา  16(9)) 
  (2) การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดี 
   ของท้องถิ่น  (มาตรา 50(8) และ  มาตรา 16(11)) 

(4) ให้ราษฎรได้รับการศึกษา (มาตรา 50(6)) 
 
๒.๒ ภารกิจหลักและภารกิจรองท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะดำเนินการ 

เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ได้พิจารณาจากภารกิจและอำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย ศักยภาพ 
ความต้องการของประชาชน นโยบายของผู้บริหารเทศบาล ประกอบกับวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ แนวทางการ
พัฒนาของเทศบาล เพื่อให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาต่าง ๆ จึงกำหนดภารกิจหลักและภารกิจรองที่เทศบาล    
จะดำเนินการ ดังนี้  

1. ภารกิจหลัก  
 (1) การสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อ 
 (2) การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
 (3) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
 (4) การส่งเสริมคุณภาพชีวิต การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี 
คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
 (5) การกำจัดขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ำเสียภายในเขตเทศบาล 
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  2. ภารกิจรอง 
 (1) การส่งเสริมคุณภาพชีวิต การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก 
สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
 (2) ส่งเสริมให้มีน้ำสะอาดหรือน้ำประปาใช้ทุกครัวเรือน 
 (3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
 (4) การพัฒนาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
 (5) การพัฒนาการเมืองและการบริหาร 
 (6) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
 (7) ให้มีและบำรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
 (8) ให้มีและบำรุงทางระบายน้ำ 
 (9) สนับสนุนส่งเสริมกิจการเทศพาณิชย์ 
 (10) หน้าที่อื่นตามท่ีกฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่ของเทศบาล 
 
๒.๓ การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 

เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ได้สำรวจความต้องการของบุคลากร เพื่อนำมาวิเคราะห์และ
สรุปความต้องการของบุคลากรในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการ
ของบุคลากรและเทศบาล ในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของบุคลากร ควรคำนึงถึงกรอบ
ภารกิจหลักที ่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นกำหนดเป็นสำคัญ เรียงลำดับความสำคัญตามความต้องการ 
ของบุคลากร อย่างน้อยด้านละ ๓ ประเด็น เช่น  

(๑) ความต้องการด้านทักษะ 
๑) ทักษะการบริหารโครงการ 
๒) ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
๓) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
๔) ทักษะในการสื่อสาร การนำเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 

(๒) ความต้องการด้านความรู้ 
๑) ความรู้เรื่องกฎหมาย 
๒) ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
๓) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๔) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 

(๓) ความต้องการพัฒนางาน 
๑) งานสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคตดิต่อ 
๒) งานจัดทำงบประมาณ 
๓) งานช่าง 
๔) งานธุรการ งานสารบรรณ 
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๒.๔ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 

ที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์สำหรับจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
ซึ่งจะช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที่มีผลต่อเทศบาลตำบล
กรอกสมบูรณ์อันจะเป็นประโยชน์การในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของบุคลากร เรียงลำดับ
ความสำคัญ อย่างน้อยประเด็นละ ๕ ข้อ เช่น  

(๑) จุดแข็ง (Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ว่ามีปัจจัย
ภายในองค์กรใดที่เป็นข้อได้เปรียบหรือจุดเด่นที่ควรนำมาใช้ในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรได้ และควรดำรงไว้เพ่ือ
การเสริมสร้างความเข็มแข็งของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ เช่น  

๑) การกำหนดส่วนราชการเหมาะสมกับงานและหน้าที่ที่ปฏิบัติชัดเจน 
๒) ผู้บริหารมีการส่งเสริมการพัฒนาของบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 
๓) มีการใช้ระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยู่เสมอ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว 
๔) ได้รับการสนับสนุนการพัฒนาทั้งด้านวิชาการ และระเบียบ กฎหมายอยู่เสมอ 
๕) เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความสามารถ ศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ของตนเอง 

(๒) จุดอ่อน (Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ว่ามี
ปัจจัยภายในองค์กรใดที่เป็นข้อเสียเปรียบหรือจุดด้อยที่ควรปรับปรุงให้ดีขึ้นในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
และขจัดให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ เช่น  

๑) การปฏิบัติงานระหว่างส่วนราชการยังขาดการทำงานแบบบูรณาการเชื่อมโยงกัน 
๒) เจ้าหน้าที่ยังขาดความรู้ที่เป็นระบบและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
3) จำนวนข้าราชการที่เป็นอัตราว่างมีเยอะ ทำให้เจ้าหน้าที่ต้องรับผิดชอบงานหลายหน้าที่ 
๔) ขาดการสร้างวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร และคุณธรรม จริยธรรม เพื่อให้เกิดแรงจูงใจ 

ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
๕) ข้าราชการยังขาดระเบียบวินัย ความตระหนักและรับผิดชอบในการทำงาน 

(๓) โอกาส (Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์  
ว่ามีปัจจัยภายนอกองค์กรใดที่สามารถส่งผลกระทบที่เป็นประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการดำเนินการ
การจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรได้และเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์สามารถสร้างเป็นโอกาสหรือนำข้อดี
มาเสริมสร้างให้หน่วยงานเข็มแข็ง 

๑) นโยบายของรัฐบาลเอื้อต่อการพัฒนาและการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๒) กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรในหลักสูตรต่าง  ๆอย่างต่อเนื่อง    
๓) ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำให้ได้รับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ที่จำเป็นต่อ 

การปฏิบัติงานอยู่เสมอ   
๔) ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
๕) รัฐบาลมีการกระจายอำนาจและภารกิจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากข้ึน 

(๔) อุปสรรค (Threats) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ว่ามี
ปัจจัยภายนอกองค์กรใด ที่สามารถส่งผลกระทบเป็นภัยคุกคามก่อให้เกิดผลเสียทั้งทางตรงและทางอ้อมในการ
จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรได้ และจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์หรือขจัดอุปสรรคหรือภัยคุกคามของเทศบาลตำบล   
กรอกสมบูรณ ์เช่น 
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๑) การจัดสรรงบประมาณของรัฐให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่เพียงพอ 
๒) ระเบียบกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  
๓) ภัยธรรมชาติที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนทองถิ่น 
๔) การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงบ่อยครั้ง 
๕) การถ่ายโอนภารกิจบางส่วนจากส่วนกลางไปให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ไม่ได้ 

ถ่ายโอนบุคลากรและงบประมาณ 
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๒.๖ กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ได้ว ิเคราะห์ข้อมูลอัตรากำลังของเทศบาลที ่มีผลต่อการ

บริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์สำหรับจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ซึ่งจะช่วยให้
องค์กรวิเคราะห์อัตรากำลังของตนเองที่มีผลต่อเทศบาล ทั้งกรอบอัตรากำลังขององค์กร การจำแนกระดับ
คุณวุฒิทางการศึกษาของบุคลากร  สายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นของเทศบาลตำบล
กรอกสมบูรณ์ โครงสร้างอายุข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จำแนกตามประเภทตำแหน่ง การสูญเสีย
กำลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙ ดังนี้  

 

กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569 

 

กรอบ
อัตราก าลัง

เดิม
2567 2568 2569 2567 2568 2569

ปลัดเทศบาล 1 1 1 1  -  -  -
(นักบริหารงานท้องถ่ิน ระดับกลาง)

ส านักปลัดเทศบาล (01)
หัวหน้าส านักปลัด 1 1 1 1  -  -  -
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น)
หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ 1 1 1 1  -  -  -
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น)
นักทรัพยากรบุคคล (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
นักจัดการงานทะเบียนและบัตร (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -
นักพัฒนาชมุชน (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -
เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.) 1 1 1 1  -  -  -
เจ้าพนกังานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปง./ชง.) 1 1 1 1  -  -  -
พนักงานจ้างตามภารกิจ
ผู้ชว่ยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 1 1 1  -  -  -
ผู้ชว่ยนักพัฒนาชมุชน 1 1 1 1  -  -  -
พนักงานวิทยุ 1 1 1 1  -  -  -
พนักงานดับเพลิง 2 2 2 2  -  -  -
พนักงานขับเคร่ืองจักรกลขนาดเบา 1 1 1 1  -  -  -
พนักงานขับรถยนต์ 1 1 1 1  -  -  -
พนักงานจ้างท่ัวไป
พนักงานดับเพลิง 1 1 1 1  -  -  -

กองคลัง (04)
ผู้อ านวยการกองคลัง 1 1 1 1  -  -  -
(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น)
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น)

ส่วนราชการ

กรอบอัตราต าแหน่งท่ีคาดว่า

จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา
3 ปี ข้างหน้า

ก าหนดใหม่/ยุบเลิก
ในปี

หมายเหตุ
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กรอบ
อัตราก าลัง

เดิม
2567 2568 2569 2567 2568 2569

นักวิชาการเงินและบัญช ี(ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -
นักวิชาการพัสดุ (ปก./ชก.) 1  -  -  - -1  -  - ต าแหน่งเดิม นวก.พัสดุ

เจ้าพนักงานพัสดุ (ปง./ชง.) 1 1 1 1 +1  -  - ปรับลดเป็น จพง.พัสดุ

(เพ่ือลดภาระค่าใชจ่้าย)

เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (ปง./ชง.) 1  -  -  - -1  -  - ว่างเดิม-ยุบเลิก

(เพ่ือลดภาระค่าใชจ่้าย)

พนักงานจ้างตามภารกิจ

ผู้ชว่ยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 1 1 1 1  -  -  -

ผู้ชว่ยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 1 1 1 1  -  -

ผู้ชว่ยเจ้าพนักงานพัสดุ 1 1 1 1  -  -

กองช่าง (05)
ผู้อ านวยการกองชา่ง 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
(นักบริหารงานชา่ง ระดับต้น)
หัวหน้าฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
(นักบริหารงานชา่ง ระดับต้น)
วิศวกรโยธา (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
นายชา่งโยธา (ปง./ชง.) 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
พนักงานจ้างตามภารกิจ
ผู้ชว่ยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1  -  -  -
ผู้ชว่ยนายชา่งไฟฟ้า 1 1 1 1  -  -  -
พนักงานจ้างท่ัวไป
คนงาน 1 1 1 1  -  -  -

กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม (06)

ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม

(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น)

หัวหน้าฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม

(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น)

นักวิชาการสาธารณสุข (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -

เจ้าพนักงานสาธารณสุข (ปง./ชง.) 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม

พนักงานจ้างตามภารกิจ

พนักงานขับรถยนต์ (รถขยะ)/ทักษะ 1  -  -  - -1  -  - ว่างเดิม-ยุบเลิก

(เพ่ือลดภาระค่าใชจ่้าย)

คนงานประจ ารถขยะ (ทักษะ) 1 1 1 1  -  -  - ว่างให้ยุบเป็น พจ.ทัว่ไป

 (เพ่ือลดภาระค่าใชจ่้าย)

พนักงานจ้างท่ัวไป
พนักงานขับเคร่ืองจักรกลขนาดเบา (รถขยะ) 0 2 2 2 +2  -  - ก าหนดเพ่ิม -เพ่ือให้ตรงกับ

งานทีป่ฏิบัติ (เทศบาลมี
รถบรรทกุขยะ 2 คัน)

คนงานประจ ารถขยะ 7 5 5 5 -2  -  - ว่างให้ยุบ 2 อัตรา

คนงาน 2 2 2 2  -  -  -

ส่วนราชการ

กรอบอัตราต าแหน่งท่ีคาดว่า

จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา
3 ปี ข้างหน้า

ก าหนดใหม่/ยุบเลิก
ในปี

หมายเหตุ
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กรอบ
อัตราก าลัง

เดิม
2567 2568 2569 2567 2568 2569

กองการศึกษา (08)
ผู้อ านวยการกองการศึกษา 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
(นักบริหารงานศึกษา ระดับต้น)
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานศึกษา 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
(นักบริหารงานศึกษา ระดับต้น)
นักวิชาการศึกษา (ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  -
เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.) 1 1 1 1  -  -  -
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลกรอกสมบูรณ์

ผู้อ านวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  - 1 1 1  -  -  - การสรรหาต าแหน่งดังกล่าวให้
กระท าได้เมือ่ได้รับการแจ้ง
จัดสรรงบประมาณจากส านัก
งบประมาณ

ครู 2 2 2 2  -  -  - เงินอุดหนุน
ครูผู้ชว่ย 2 2 2 2  -  -  - เงินอุดหนุน/ว่างเดิม
พนักงานจ้างตามภารกิจ
ผู้ดูแลเด็ก (ทักษะ) 1 1 1 1  -  -  - เงินอุดหนุน
พนักงานจ้างท่ัวไป
ผู้ดูแลเด็ก 3 3 3 3  -  -  -

กองการประปา (09)
ผู้อ านวยการกองการประปา 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
(นักบริหารงานประปา ระดับต้น)
หัวหน้าฝ่ายบริหารการประปา 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
(นักบริหารงานประปา ระดับต้น)
นักวิชาการเงินและบัญช ี(ปก./ชก.) 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม
เจ้าพนักงานประปา (ปง./ชง.) 1 1 1 1  -  -  -
พนักงานจ้างตามภารกิจ
ผู้ชว่ยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 1 1 1 1  -  -  -
พนักงานจ้างท่ัวไป
พนักงานจดมาตรวัดน  า 1 1 1 1  -  -  -

หน่วยตรวจสอบภายใน (12)
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 1 1 1 1  -  -  - ว่างเดิม

รวม 67 65 65 65 -2  -  -

ส่วนราชการ

กรอบอัตราต าแหน่งท่ีคาดว่า

จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา
3 ปี ข้างหน้า

ก าหนดใหม่/ยุบเลิก
ในปี

หมายเหตุ
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๒.๗ การจำแนกระดับคุณวุฒิทางการศึกษาของบุคลากร 

การวิเคราะห์ข้อมูลการจำแนกระดับคุณวุฒิทางการศึกษาของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบล
กรอกสมบูรณ์ที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์สำหรับจัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากรที่มีผลต่อเทศบาล ดังนี้ 

 

ประเภท 
ต่ำกว่า 
ปวช. 

ปวช. 
 หรือ

เทียบเท่า 

ปวส.  
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาตรี 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาโท 
หรือ 

เทียบเท่า 

ปริญญาเอก  
หรือ 

เทียบเท่า 

รวม 

พนักงานส่วนท้องถิ่น - - 1 8 4 - 13 
พนักงานครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 
- - - 1 1 - 2 

ลูกจ้างประจำ - - - - - - - 
พนักงานจ้าง 16 3 5 6 - - 30 

รวม 16 3 6 15 5 - 45 
คิดเป็นร้อยละ 35.56 6.67 13.33 33.33 11.11 - 100.00 

 
๒.๘ สายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

การวิเคราะห์สายงานของข้าราชการและพนักงานจ้างของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ที่มีผล   
ต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือวิเคราะห์การพัฒนาบุคลากรตามหลักสูตรที่กำหนดตามมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่ง เพื่อให้มีสัดส่วนในการพัฒนาให้เหมาะสม จึงต้องคำนึงถึงหลักความอาวุโส ซึ่งจะนำไปใช้
ประกอบเส้นทางความก้าวหน้า และพิจารณาถึงงบประมาณของเทศบาลด้วย  

บริหารท้องถิ่น อำนวยการท้องถิ่น วิชาการ ทั่วไป 

๑) นักบริหารงาน
ท้องถิ่น 

๑) นักบริหารงานท่ัวไป 
๒) นักบริหารงานการคลัง 
๓) นักบริหารงานช่าง 
๔) นักบริหารงานสาธารณสุข   
    และสิ่งแวดล้อม 
๕) นักบริหารงานการศึกษา 
๖) นักบริหารงานประปา 
 

๑) นักทรัพยากรบุคคล 
๒) นักวิเคราะห์นโยบาย 
    และแผน 
๓) นักจัดการงานทะเบียน 

 และบัตร 
4) นักวิชาการเงินและบัญชี 
5) นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
6) นักวิชาการสาธารณสุข 
7) วิศวกรโยธา 
8) นักพัฒนาชุมชน 
9) นักวิชาการศึกษา 
10) ครู (สายงานการสอน) 
 

๑) เจ้าพนักงานธุรการ 
๒) เจ้าพนักงานการเงิน 
    และบัญชี 
3) เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได ้
4) เจ้าพนักงานพัสด ุ
5) เจ้าพนักงานสาธารสุข 
6) นายช่างโยธา 
7) เจ้าพนักงานป้องกัน 
    และบรรเทาสาธารณภัย 
8) เจ้าพนักงานประปา 
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๒.๙ โครงสร้างอายุข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จำแนกตามประเภทตำแหน่ง 

การวิเคราะห์โครงสร้างอายุข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จำแนกตามประเภทตำแหน่ง  
ของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือวิเคราะห์การพัฒนาบุคลากร   
ต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมผู้สูงวัยและช่องว่างระหว่างวัยที่เกิดขึ้นในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยผู้ที่ใกล้
เกษียณอายุควรได้รับการพัฒนาในหลักสูตรหรือวิธีการพัฒนาที่เหมาะสม และควรกำหนดให้เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ 
ประสบการณ์ ให้กับบุคลากรในองค์กรเพื่อพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง  

ประเภท 
ช่วงอายุ (ปี) รวม

คน 
อายุเฉลี่ย 

<=24 25-29 ๓๐-3๔ ๓5-๓9 ๔๐-๔๔ ๔5-๔9 ๕๐-๕๔ >=๕4   
บริหารท้องถิ่น - - - - - - - - ว่าง - 
อำนวยการท้องถิ่น - - - - 2 1 - - 3 44.00 
วิชาการ - - - - 3 2 1 - 6 45.33 
ทั่วไป - - 1 - - 3 - - 4 43.75 
พนักงานครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

- - - 1 - - 1 - 2 45.00 

ลูกจ้าง - - - - - - - - - - 
พนักงานจ้าง  2 5 6 5 5 1 6 30 42.20 

รวม - 2 6 7 10 11 3 6 45 43.00 
คิดเป็นร้อยละ - 4.44 13.33 15.56 22.22 24.45 6.67 13.33 ๑๐๐ - 

 
๒.๑๐ การสูญเสียกำลังคนจากการเกษียณอายุในระยะ ๓ ปี  

เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ไม่มีอัตราการสูญเสียกำลังคนที่เป็นข้าราชการจากการเกษียณอายุ
ในช่วงระยะ ๓ ปีข้างหน้า (พ.ศ. 2567 - 2569) แต่มีพนักงานจ้างที่จะเกษียณอายุในช่วง 3 ปี โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

ลำดับ ตำแหน่ง 
ปีงบประมาณที่เกษียณอาย ุ

รวม 
2567 256๘ 256๙ 

1 พนักงานดับเพลิง (ทักษะ) 1 - - 1 
๒ พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา - 1  1 
๓ คนงานประจำรถขยะ (ทักษะ1/ทั่วไป1) - - 2 2 
๔ คนงาน -  1 1 

รวม 1 1 3 5 
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ส่วนที่ ๓ หลักสตูรพัฒนาบุคลากร 
 

การกำหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ได้พิจารณาและ
ให้ความสำคัญกับบุคลากรในทุกระดับ พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงานจ้าง
ตามภารกิจ และพนักงานจ้างทั่วไป เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความ
รับผิดชอบ ความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง การบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี้  
 
๓.๑ เป้าหมายของการพัฒนา 

การกำหนดเป้าหมายของการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ทั้งเป้าหมาย 
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 
จำนวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ จำนวน 45 ราย ประกอบด้วย พนักงาน

เทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างทั่วไป จะต้องได้รับการ
พัฒนาการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน ในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ.  2567 - 2569 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ขึ้นไปของจำนวนบุคลากรทั้งหมด 

๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
ระดับความสำเร็จของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ที่ได้เข้ารับการพัฒนา 

การเพิ่มพูนความรู้ ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์   
ในการปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
๓.๒ หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น 

เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับพนักงานเทศบาล พนักงาน
ครูและบุคลากรทางการศึกษา พนักงานจ้างตามภารกิจ และพนักงานจ้างทั่วไป โดยแต่ละตำแหน่งต้องได้รับ
การพัฒนาอย่างน้อยหนึ่งหลักสูตรหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องมีความ
เหมาะสมกับกลุ ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร  
ประกอบด้วย  

(1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
ทุกระดับ ให้มีความรู ้ความเข้าใจพื ้นฐานในการปฏิบัต ิราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการ 
และกฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทาง
ปฏิบัต ิเพื ่อเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที ่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุขและการเป็นข้าราชการที่ดี   

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ เพื่อพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะที่
จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็นสำหรับ 
การปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ
ในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ โดยสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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(4) หลักสูตรด้านการบริหาร สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นพัฒนาทักษะ 
และองค์ความรู้ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจาย
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะ  
การสื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อม
รับมือต่อการเปลี่ยนแปลง  

(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื ่อเป็นการสร้างความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมมีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม  วินัยของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมาภิบาล 
 
๓.๓ วิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ 

(๑) การปฐมนิเทศ 
สำหรับพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ ให้มี

ความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร วัฒนธรรม
ขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม ประเทศชาติ การพัฒนา
ตนเองของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพื่อให้มีทัศนคติที่ดีและมี
แรงจูงใจในการรับราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรของเทศบาลตำบล 

ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสมกับการทำงาน รวมถึง
ก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากรแต่ละคนในเทศบาล 
มีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ ดี ทำให้เทศบาลมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพที่ดีข้ึน 

(๓) การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพิ่มเติมทั้งในและต่างประเทศ เพื่อการเพิ่มพูนความรู้ 

ด้วยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลาในการปฏิบัติ
ราชการ เพื่อให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษาโดยปกติจะต้อง
สอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานกำหนดตำแหน่งที่ดำรงอยู่ตามที่ ก.ท. กำหนด  

สำหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์ 
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดำเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถนำ 
มาประยุกต์ใช้ในเทศบาล หรือปรับปรุงกระบวนการทำงานในบทบาทหน้าที่สำคัญของแต่ละบุคคล ทั้งปัจจัย
ความสำเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงาน ทั้งยังเป็นการเปลี่ยน
บรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดี ขึ้น 
เพื่อช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากร อีกทั้งเป็นการเปิดมุมมองที่จะรับการเรียนรู้  
ในสิ่งใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้แก่ทั้งตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์ให้แก่ทีมงาน ส่วนราชการ และเทศบาล 
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้ทักษะการสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการ
ปฏิบัติงาน และการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
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(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา (Seminar) 

เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถนำแนวคิดที่ได้รับจากการ
ประชุมสัมมนามาปรับใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรที่ร่วมกันเป็นกลุ่ม   
เน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็นการศึกษาร่วมกัน 
ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนทำความเข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพื่อทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ของการประชุม 
การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนานั้น ๆ  

(๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
5.1  การสอนงาน  (Coaching) การสอนงานถ ือเป ็นหน ้าท ี ่ความร ับผ ิดชอบของ

ผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในเทศบาล เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ (Skill) 
และทัศนคติ (Attitude) ที่ช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได้ในระยะยาว โดยผ่านกระบวนการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถดำเนินการรายบุคคลหรือเป็น
กลุ่มเล็ก ๆทีต่้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

5.2 การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่
ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงาน เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการ   
ฝึกปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริง เป็นการให้คำแนะนำเชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็ก ๆ ในสถานที่
ทำงานและในช่วงการทำงานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐาน
ให้แก่บุคลากรเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง  การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถดำเนินการ 
โดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที ่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที่เพิ่งเข้าทำงาน
สับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนตำแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่  ๆ  ผู ้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากร 
ขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอนวิธีปฏิบัติงาน
พร้อมคู ่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ทำให้เกิดการรักษาองค์ความรู ้และคงไว้ซึ ่งมาตรฐานการทำงาน 
แม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการทำงานต่อไปได้ 

5.3 การเป็นพี่เลี้ยง (Mentoring) การเป็นพี่เลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
วิธีการนี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วม
แก้ไขปัญหาและกำหนดเป้าหมายเพื ่อให้งานบรรลุผลสำเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี ่ยนประสบการณ์  
ระหว่างพี่เลี้ยง (Mentor) และผู้รับคำแนะนำ (Mentee) จากผู้มีความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์
หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก ลักษณะสำคัญของการเป็นพี ่เลี ้ยงคือผู ้เป็นพี ่เลี ้ยงอาจเป็นบุคคลอื ่นได้  
ไม่จำเป็นต้องเป็นผู ้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ทำหน้าที ่สนับสนุนให้กำลังใจช่วยเหลือสอนงาน  
และให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลทั ้งการทำงาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพื ่อให้ผู ้รับ
คำแนะนำมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

5.4 การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) การให้คำปรึกษาแนะนำ เป็นวิธีการพัฒนา
บุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากร ด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น 
ในการทำงานซึ่งผู้บังคับบัญชากำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อให้บุคลากร 
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้  ผู ้ให้คำปรึกษาแนะนำมักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผู้เชี ่ยวชาญที่มีความรู้  ประสบการณ์ และความชำนาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้น ๆ ที่มีคุณสมบัติ 
เป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 
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5.5 การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการทำงานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการทำงานที่หลากหลาย (Multi-
Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนตำแหน่งงาน  
ที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนตำแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน  
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่กำหนด 

5.6 การเรียนรู ้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู ้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนา
บ ุคลากรของเทศบาลตำบลที ่ เน ้นให ้บ ุคลากรม ีความร ับผ ิดชอบในการเร ียนร ู ้และพัฒนาตนเอง  
โดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ โดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง 

5.7 การเรียนรู้ผ่านระบบส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ
พัฒนาบุคลากรของเทศบาลที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตร
อบรมออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมของเทศบาล เพื่อเพิ่มศักยภาพของข้าราชการหรือพนักงานให้สามารถ
ปฏิบัติงานภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาสำหรับบุคลากรท้องถิ ่นอาจจะกระทำได้โดยเทศบาล สำนักงาน ก.ท. และ 
สำนักงาน ก.ท.จังหวัด หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอื่น หรือเทศบาลร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วน
ราชการอ่ืนก็ได้ 

 
๓.๔ การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรของเทศบาล 
  เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ กำหนดการพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรในสังกัด ดังนี้ 

1. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ บทบาทหน้าที่ 
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ ่น แนวทางปฏิบัติเพื ่อเป็นพนักงานจ้างหรือลูกจ้าง และหน้าที่ 
ของบุคลากรในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี 

2. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล  
มนุษยสัมพันธ์การทำงาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

3. ด้านความรู ้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู ้ความสามารถ  
ในการปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์หนังสือราชการ 
งานด้านช่าง 

4. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น เรื่องการ
วางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิด
เชิงกลยุทธ์ ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

5. ด้านคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
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๓.๕ ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 

เพ่ือใหพ้นักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา และพนักงานจ้าง ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติตามที่
กฎหมายกำหนด โดยมีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ 
อำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของ
มาตรฐานจริยธรรม ดังนี้ 

๑. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒. การมีจิตสำนึกท่ีดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
๓. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
๔. การยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
๕. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ  การให้ข้อมูล

ข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
๗. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
๘. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๙. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 

ทั้งนี้  การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระทำผิดทางวินัย 
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ส่วนที่ ๔ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

 
การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 
 

๔.๑ วิสัยทัศน์ ( Vision) 
วิสัยทัศน์ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Vision) เพื่อให้การกำหนดทิศทางการพัฒนา

พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษาและพนักงานจ้างของเทศบาล ดังนี้ 
“มุ่งเน้นการพัฒนาองค์กร ควบคู่กับการเสริมสร้างสมรรถนะ ทักษะ และศักยภาพของ

บุคลากร ภายใต้หลักธรรมาภิบาล” 
 

๔.๒ พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) 
เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ จัดทำพันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) 

เพื่อให้การพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษาและพนักงานจ้างของเทศบาล 
ตามวิสัยทัศน์ของการพัฒนาบุคลากร และบรรลุวัตถุประสงค์ของเทศบาล ได้แก่  

1) พัฒนาบุคลากรของเทศบาล ให้เป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะ มีความรู้ ทัศนคติ และทักษะที่
จำเป็นในการบริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 

2) ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และดิจิทัลที่เหมาะสม 

3) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
4) พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้นำ ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะสำหรับผู้นำการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่

ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
5) เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมร่วม เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงาน และป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 
6) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุลของชีวิตในการ

ปฏิบัติงาน 
 
๔.๓ ค่านิยม 

เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ จัดทำค่านิยมเพื่อให้พนักงานเทศบาล พนักงานครูและบุคลากร
ทางการศึกษา และพนักงานจ้าง ปฏิบัติตามค่านิยมขององค์กร  

“ยึดมั่นธรรมภิบาล  ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์  มีจิตมุ่งม่ันเพื่อบริการสาธารณะ” 
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๔.๔ เป้าประสงค์  
เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ กำหนดเป้าประสงค์ของการจัดแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569 เพ่ือพัฒนาบุคลากรขององค์กร ดังนี้ 
1) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน  

ตามภารกิจเทศบาล 
 
2) เทศบาลมีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพให้แก่

พนักงานส่วนท้องถิ่น  
3) บุคลากรมีจิตสำนึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการ

ทำงานร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
4) บุคลากรมีความผูกพันกับองค์กรมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีและมีความสุขในการทำงาน 
5) การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี และความสุขในวัยหลังเกษียณ  

 
๔.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 

เทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรในการจัดแผนพัฒนา
บุคลากร ๓ ปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569 เพ่ือพัฒนาบุคลากรขององค์กร ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม 

และการสร้างความสุขในองค์กร 
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ส่วนที่ ๕ การติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
 
๕.๑ ความรับผิดชอบ  

๑. บุคลากรมีหน้าที่เรียนรู้และพัฒนาตนเองทั้งในด้านกรอบความคิดและทักษะให้สามารถ
ทำงานตามบทบาทหน้าที่และระดับตำแหน่งของตนเอง 

๒. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ มีหน้าที่สร้างสภาพแวดล้อมและระบบการทำงานที่เอื้อให้เกิด  
การเรียนรู้ ให้ทรัพยากรที่จำเป็น รวมทั้ง ดูแลและให้คำแนะนำเกี่ยวกับการทำงาน และการเรียนรู้และพัฒนา 
แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสม 

๓. คณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีหน้าที่กำหนด
ทิศทางขององค์กรและทิศทางด้านบุคลากรให้มีความชัดเจน ร่วมกับผู ้บริหารในการกำหนดทิศทางเชิง
ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งให้การสนับสนุน
ผู้บังคับบัญชาทุกระดับในการทำหน้าที่และรับผิดชอบการเรียนรู้และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา ดำเนินการจัด
กระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสอดคล้องกับความต้องการของ
บุคลากร และส่วนราชการอย่างทั่วถึง เพื่อนำไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ รวมถึงติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาล อบต. และเมืองพัทยา) กำหนดวิธีการติดตาม
ประเมินผล ตลอดจนการดำเนินการอื่น ๆ แล้วเสนอผลการติดตามประเมินผลต่อนายกองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ทราบ 
  ให้นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 
ประกอบด้วย 
  ๑) นายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    เป็นประธานกรรมการ 
  ๒) ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    เป็นกรรมการ 
  ๓) รองปลัด/หัวหน้าส่วนราชการทุกส่วนราชการ   เป็นกรรมการ 
  ๔) หัวหน้าส่วนราชการที่รับผิดชอบการบริหารงานบุคคล  เป็นกรรมการและเลขานุการ 
  ๕) ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ได้รับมอบหมายไม่เกิน ๒ คน เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
  ทั้งนี้ การออกคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี ให้ระบุชื่อ – สกุล  
และตำแหน่ง หรือระบุเฉพาะตำแหน่งก็ได้ โดยนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ออกคำสั่ง 

 
๕.๒ การติดตามและประเมินผล 

๑. กำหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องทำรายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา ภายใน ๗ วันทำการ 
นับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพื ่อเสนอต่อผู ้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงนายกองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น  

๒. ให ้ผ ู ้บ ังค ับบ ัญชาทำหน้าท ี ่ต ิดตามผลการปฏ ิบ ัต ิงาน โดยพิจารณาเปร ียบเท ียบ  
ผลการปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนา ตามข้อ ๑ 

๓. นำข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกำหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสม 
กับความต้องการของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นต่อไป 
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๔. ผู ้บ ังคับบัญชานำผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื ่อนขั ้นเง ินเดือน เล ื ่อนระดับ  
ตามผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 

๕. ผลการตรวจประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Performance 
Assessment : LPA) ตัวชี้วัด ร้อยละของบุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นที่ได้รับการพัฒนา
ประจำป ี(เป้าหมายต้องได้ร้อยละ ๘ )  

๖. กำหนดให้บุคลากรทุกระดับ ทุกคน ต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง  
๗. กำหนดให้บุคลากรเรียนรู ้ด้วยตนเองผ่านหลักสูตรการเรียนรู ้ผ่านสื ่ออิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Learning) อย่างน้อย ๑ วิชาต่อปี  
๘. ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ๓ ปี (ระดับ ๕) 

 
๕.๓ บทสรุป 

การบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์สามารถ
ปรับเปลี่ยน แก้ไข เพ่ิมเติม ให้เหมาะสมตามระเบียบกฎหมาย หรือตามประกาศคณะกรรมการข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น  จังหวัดปราจีนบุรี ตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจ  
ตามกฎหมายและการถ่ายโอน  อาจเป็นเหตุให้การพัฒนาบุคลากรบางตำแหน่งที่จำเป็นได้รับการพัฒนา
มากกว่า และภารกิจบางประการที่ไม่มีความจำเป็นอาจต้องทำการยุบหรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่
ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ และสอดคล้องกับนโยบายการถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
ซึ่งบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง
อยู่ตลอดเวลา 
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คำสั่งเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ 
ที่    ๒๔๓ /2566 

เรื่อง   แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569 

------------------------------------------   

  อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 15 และมาตรา 23 วรรคท้าย แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ประกอบกับข้อ  299 และข้อ 300  ของประกาศคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดปราจีนบุรี  เรื่อง  หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล       
ลงวันที่ 27 พฤศจิกายน 2545 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2565  ซึ่งกำหนดให้เทศบาลจัดทำแผนการพัฒนา
พนักงานเทศบาล มีระยะเวลา 3 ปี ตามรอบของแผนอัตรากำลังของพนักงานเทศบาล  ดังนั้น เทศบาล
ตำบลกรอกสมบูรณ์  จึงแต่งตั้งบุคคลดังต่อไปนี้เป็นคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 – 2569  ประกอบด้วย 
  1. นายกเทศมนตรีตำบลกรอกสมบูรณ ์           ประธานกรรมการ 
  2. ปลัดเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์        กรรมการ 
  3. ผู้อำนวยการกองคลัง      กรรมการ             
  4. ผู้อำนวยการกองช่าง                                   กรรมการ 
  5. ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  กรรมการ 
  6. ผู้อำนวยการกองการศึกษา    กรรมการ 
  7. ผู้อำนวยการกองการประปา    กรรมการ 
  8. หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล                     กรรมการและเลขานุการ 

9. นักทรัพยากรบุคคล                ผู้ช่วยเลขานุการ   

  ให้คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง มีหน้าที่จัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 - 2569 ของเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ โดยให้มีเนื้อหาเป็นไปตามประกาศ     
ข้อ 301 เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี รวมทั้งคุณธรรมและ
จริยธรรม อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยครอบคลุม
พนักงานทุกคนในสังกัดเทศบาลตำบลกรอกสมบูรณ์ ในรอบระยะเวลา 3 ปี  

  ทั้งนี้   ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

                   สั่ง  ณ  วันที่   ๑๙   กรกฎาคม   พ.ศ. 2566 
 
    

(นายอัครเดช   อารี) 
นายกเทศมนตรีตำบลกรอกสมบูรณ์ 



 

 


